A belép6jegy megvasarlasaval a latogaté a www.bukkicsillagda.hu honlapon kozzétett és
a Bukki Csillagdaban kifuggesztett latogatasi szabalyokat magara, és a felligyelete alatt
allé kiskoru, vagy vétoképtelen személyekre nézve kotelezbnek ismeri el, azok
betartasaért teljes felelésséggel tartozik.

1. A megvaltott belépdjegy egyszeri belépésre jogosit a latogatokézpont
kilonbdz6 tereibe. A belépdjeggyel latogathatd terek: kiallitoterem,
planetarium, kupola, valamint a kilatéterasz.

2. Az online vasarolt jegyét nyomtatott vagy elektronikus formaban koteles
bemutatni a csillagda személyzetének. Ennek hianyaban a latogatoi terekbe
valb belépése megtagadasra kerul.

3. Az online jegyvasarlasra a megel6z6 nap 22.00 6raig van lehetéseg, ezt
kovetbéen mar csak a helyszinen lehet belépéjegyet vasarolni.

4. A helyszinen az utolsé jegyvaltasi lehetéség a latogatdkézpont zarasi
id6épontja elbtt 60 perccel lehetséges.

5. Az éjszakai programokra kizarélag az online fellileten, a
www.bukkicsillagda.hu oldalon lehet jegyet valtani.

1. A planetariumban a vetités el6étt kézhez kapott 3D-s szemuvegeket a film
befejeztével a latogatd a program vezetdjének koteles visszaszolgaltatni. A
szemuveg a planetariumbadl nem vihetd ki.

6. A kiallitast kizarolag a latogatokozpontunk képzett tarlatvezet6i mutathatjak
be.

7. AVR platformokat csak 12 év felettiek hasznalhatjak — (12 év alatti gyermekek
a szuld felugyelete mellett a szuldk, gondvisel6k felelésségére), valamint a
maximalisan 100 kg-os testsulyt meg nem haladé latogaték. A latogaté a VR


http://www.bukkicsillagda.hu/

szemuvegeket és berendezéseket a rendeltetésiknek megfelel6en kotelesek
hasznalni, a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredé karokeért a latogatd
felel.

8. Akiallitas és a latogatok biztonsaga érdekében a kiallitas teruletén biztonsagi
kamerarendszer makodik. A latogaté tudomasul veszi, hogy rola, illetve
gépjarmuiverél videofelvétel készilhet.

9. Alatogatok kotelesek a létesitmény tereit, helyiségeit, eszkozeit, berendezési
targyait, felszereléseit rendeltetésiknek megfeleléen hasznalni, azokat
megovni. A nem rendeltetésszerl hasznalatbol eredd karokeért felel6sségre
vonhatok.

10.A csomagmegdrz6 hasznalata dijtalan és kotelez6. Nem viheté be a
kiallitotérbe 30x30 cm-nél nagyobb méretl barmilyen taska és csomag, haton
viselt hatitaska — mérettdl fuggetlenul —, valamint eserny6, kabat, es6kabat.

11.Zaréra utan a létesitmeény teruletén latogaté nem tartdézkodhat. A létesitmény
terlletét el nem hagyd latogatd testi épségéért a Bukki Nemzeti Park
Igazgatdsag nem vallal felel6sséget.

12.Kiskoru gyermekek a Bukki Csillagda terlletén kizardlag szlldi kisérettel,
illetve nagykoru kiséré felugyelete mellett tartozkodhatnak. A jatszoteret
kizardlag 14 év alatti gyermekek hasznalhatjak, 10 év alatti gyermekek csak
szuldi felugyelettel vehetik igénybe.

13.Csoportokat csak és kizarolag el6zetes bejelentkezéssel fogadunk (minimum
létszam: 10 f6). A jelentkezés elvalaszthatatlan része a Bulkki Csillagda
munkatarsa altal visszaigazolt jelentkezési adatlap. A csoportvezetét,
kisérétanart, illetve szll6t terheli a felel6sség azért, hogy a csoport minden
tagja betartsa a latogatdi szabalyzatban foglaltakat. A nem visszaigazolt
csoport érkezésekor a Bukki Csillagda nem koételezhet6é a kért program(ok)
megtartasara.

14. Akadalyozott személyek egyuttes érkezése (kisérével egyutt 10 vagy tobb f6)
esetén elbzetes bejelentkezés szukseges.

15.A parkoléban a Bukki Csillagda latogatéi parkolhatnak, a kdzlekedésre a
KRESZ szabalyai vonatkoznak. Amennyiben a parkolé megtelt, a Bukki
Csillagda tovabbi parkoldhelyek biztositasara nem koteles, illetve nem
kotelezhetd. A csillagdahoz 2 autdbusz-parkolé is tartozik, ahol kizarélag a
latogatd csoportokat szallitdé buszok parkolhatnak.



Nem megengedett:

1. a latogaték elél elzart, p.: ,uzemi terllet" feliratu teruletekre, helyiségekbe
belépni,

2. a kilatéterasz korlatjan kihajolni, onnan barmit ledobni,

3. a kiallitoterekben, a planetariumban, a VR szobaban, a kupolaban és a
kilatoteraszon ételt és italt fogyasztani.

4. a planetariumban fényképezni, videdfelvételt késziteni.

5. a Bukki Csillagda teruletére allatot — kivéve a megdfeleléen kiképzett,
tanusitvannyal és oltasi konyvvel rendelkezé segité kutyakat —, valamint
novényt, fegyvert vagy annak latszé targyat, szur6- és vagoeszkozt, illetve
egyeb életre, testi épségre, egészségre, vagy a csillagda berendezéseire,
eszkozeire, veszélyes targyat, anyagot bevinni.

6. a nyilt lang hasznalata — igy a tlizrakas is —,

16.A BUkki Csillagda teriletén a dohanyzas csak a Kkijelolt helyeken
engedélyezett. Elektromos cigaretta hasznalata az épuleten bellil nem
megengedett.

17.A BuUkki Csillagda teruletén blncselekmény, szabalysértés, rongalas
elkdvetésén tetten ért személlyel szemben a Bukki Csillagda barmely
munkatarsa jogosult — a vonatkozo6 jogszabalyoknak megfeleléen — fellépni,
illetve hatésagi intézkedést kezdeményezni.

18. A létesitmény terlletén bekovetkezett baleset, rendkivili esemény, rongalas
esetén a latogatoknak kotelességuk a Bukki Csillagda latogatokézpont
barmelyik munkatarsat haladéktalanul értesiteni, aki a szukséges
intézkedéseket megteszi.

19.Rendkivuli esemény, vészhelyzet esetén a latogatoknak kovetniuk kell az
intézked6 munkatarsak utasitasait.

20.A latogatdk a Bukki Csillagda teruletén kotelesek az altalanosan elfogadott
viselkedési szabalyokat és normakat betartani, az elhelyezett figyelmeztetd,



illetve tiltd tablak utasitasait betartani. Ellenkez6 esetben a csillagda
személyzete megtagadja a programokon valo részvétel lehetéségeét.

21.A Bukki Csillagda latogatasabol kizarhatd az a személy, aki alkoholos vagy
egyéb befolyasoltsag alatt all, viselkedésével masokat zavar vagy
megbotrankozast kelt, valamint, ha a Latogatasi szabalyzatba foglalt
rendelkezéseket nem tartja be, illetve figyelmeztetés ellenére sem hajlandé
az abban foglaltakat maradéktalanul betartani.

22.A latogato az altala okozott karért teljes kartéritési kotelezettséggel tartozik.
A BuUkki Nemzeti Park lgazgatésag nem koteles a latogatot a latogatasi
tajékoztatoban foglaltak megszegése miatt ér6 karok megtéritésére.

23.A Bukki Nemzeti Park lgazgatésag fenntartja a jogot, hogy a Latogatasi
szabalyzatban foglaltakat be nem tartd egyénektél és csoportoktdl az
intézmény latogatasanak lehetéségét megvonja. A Latogatasi szabalyzatba
foglalt rendelkezéseket be nem tartd személyek karokozasa esetén
felel6sségre vonhatok és kartéritési felelésséggel tartoznak. Vétoképtelen
személy karokozasa helyett az felel, aki jogszabaly alapjan a vétéképtelen
gondozodjanak mindsil. Gondoz6é az is, aki a vétbképtelen személy
felligyeletét a karokozaskor ellatta.

1. belépéskor — a Bukki Csillagda altal biztositott fert6tlenitészerrel —
kézfertétlenitésre van lehetéség

2. jegyvasarlaskor a pénztarnal, valamint a létesitményben tartbzkodas
soran javasolt a 1,5 m tavolsagtartas. Ennek érdekében a létesitmény
tertletén egyidejlileg tartdézkodod vendégek szamat a Bukki Csillagda — a
jegyeértékesités szuneteltetésével — korlatozhatja.

3. az egyeb hatalyos jarvanyugyi jogszabalyban meghatarozott el6irasok.

A Latogatasi szabalyzat visszavonasig, illetve modositasig hatalyos.

Eger, 2022. marcius 1.

BuUkki Nemzeti Park lgazgatosag



